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AUDIENCIAS

LA TELEVISION
PEINA CANAS

EL ENVEJECIMIENTO DEL PUBLICO DE LA TELEVISION LINEAL ES IMPARABLE,ACELERADO POR EL
STREAMINGY LAS NUEVAS FORMAS DE OCIO DIGITAL: EN ESPANA EL ESPECTADOR TIPO TIENE 57
ANOS. ESTE FENOMENO SE REPLICA EN EL RESTO DEL MUNDO

std bueno. Es
sexy. Tiene 72
afios». Asi pro-
mociond el aflo
pasado la cade-
na estadouni-
dense ABC una nueva edi-
cién de su popular franquicia
The Bachelor, un redlity en
el que un atractivo soltero
debe elegir a su pareja entre
una veintena de jévenes ex-
plosivas. Pero en esta ocasidn
el protagonista y sus preten-
dientes tenfan una caracte-
ristica que no se habfa dado
nunca en las 27 temporadas
anteriores del programa: se
trataba de Gerry Turner, un
viudo de 72 afios —por su-
puesto, con una planta de
galdn de cine—, que debia
escoger a su media naranja
entre solteras, divorciadas vy
viudas de entre 60 y 75 afios
de edad. Bienvenidos a The
Golden Bachelor, el soltero
dorado.
Este spin-off del redlity de
parejas es un reflejo de una
sociedad paulatinamente en-
vejecida. Pero sobre todo de
una television cuyos espec-
tadores son cada vez mds

El fendmeno del
envejecimiento del
medio televisivo
tiene_que ver con

la migracion de los
EL'IbJICOS jovenes
acia los nuevos
servicios de ficcion y
entretenimiento

por Luis de Zubiaurre

afiejos. El medio televisivo,
igual que predominante-
mente femenino, también ha
sido siempre de perfil ma-
yoritariamente adulto. Pero
la edad media del especta-
dor de los grandes canales
convencionales de todo el
mundo se ha incrementado
exponencialmente en los Ul-
timos afos, con los publicos
jovenes migrando hacia los
nuevos proveedores de con-
tenidos de ficcidn y entrete-
nimiento y de otras formas
de ocio digital (operadores

de streaming, redes sociales,
plataformas de video, musica
en streaming, pddcast, etc).
Asi, el espectador de la ca-
dena ABC, la que emitié The
Golden Bachelor, tiene una
edad media de 64 afios. Y
curiosamente, segdn expli-
ca The New York Times, los
mismos contenidos de la
ABC que se distribuyen en
la plataforma de streaming
Hulu —ambos, ABC vy Hulu,
son propiedad de Disney
Entertainment— tienen un
perfil de 42 afos; 22 mds
joven que el canal lineal. Es
decir, los contenidos definen
el publico, pero en gran me-
dida lo hace también el canal
de distribucion.Y los jévenes
le estdn dando la espalda a la
TV lineal de toda la vida.

The Golden Bachelor «ha
servido para recordar a los
anunciantes quiénes son los
que ven los programas de
televisidn; y estas personas
de mds edad tienen mucho
dineroy, afirma Alain Wolk,
cofundador de TVREV, con-
sultora de andlisis de me-
dios de comunicacién, en
la website MoneyWatch. 1»
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EVOLUCION DE LA EDAD MEDIA DEL ESPECTADOR DETV
Lineal | Espafia | Ind. 4+ | 1997 a 2024 (enero)
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Fuente: Barlovento Comunicacion segtin datos de Kantar

«Muchos  anunciantes  se
estdn dando cuenta del va-
lor de estas audiencias de
mds edad. Desde ese pun-
to de vista se trata de un
movimiento inteligente de
la ABC, porque su fuente
de ingresos sigue siendo la
publicidad», afiade. Aunque
muchos canales, de la mano
de los anunciantes, han pri-
vilegiado las audiencias mds
jovenes, en la actualidad los
mas afiejos boomers y la ge-
neracion X son la columna
vertebral y la esperanza de
la television lineal, que ve im-
probable la recuperacion de
los mds jévenes millennials y
compafifa.

Pero el envejecimiento de
la audiencia no es exclusi-

vo de la television lineal en
abierto, tradicionalmente la
modalidad de TV con un pU-
blico mds veterano. En Esta-
dos Unidos, antafio la meca
de la TV de pago, cada vez

Los realities son un
buen formato para
acercarse a un target
comercialmente
mas_atractivo: la
audiencia joven

mas suscriptores se dan de
baja y se pasan a las ofer

tas de streaming —mds
baratas y con muchos de
los contenidos que marcan
tendencia— dando lugar al

RANKING DE CANALES SEGUN LA EDAD MEDIA DE LOS ESPECTADORES
Lineal | Espafa | Ind. 4+ | 2023
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fendmeno conocido como

cord-cutting. Pero la audien-
cia de [aTV de pago no solo
se jibariza, sino que también
empieza a mostrar arrugas.
La website especializada Cord
Cutter News cita el ejemplo
del canal de pago Cartoon
Network: «Se anuncia como
un canal dirigido a nifios y
nifias de entre 6 y |2 afos,
pero la mayorfa de sus te-
lespectadores son mayores:
el 75% de ellos supera los 18
afos y el 43% los 30.Y conti-
nda: «La préxima generacion
de potenciales abonados a
la television por cable estd
ahora en el streaming. Los
nifios ven YouTube Kids en
lugar de Cartoon Network y
los mayores, Paramount+ o
Disney+». El reto al que se
enfrentan ahora las empre-
sas de television por cable
no es solo retener a los abo-
nados actuales, sino atraer a
nuevos suscriptores que in-
suflen nuevos aires —y mas
juveniles— a la cartera de
clientes.

Espafa no es ajena a este
proceso de envejecimiento
de la audiencia televisiva que
condiciona las programacio-
nes y los contenidos de un
medio tradicionalmente ma-
sivo y familiar: En la actualidad
la edad media del especta-
dor espafiol de televisidon es
de 57 afios, mientras que en

LQSA es una de las
series miticas de la
television, capaz de
reunir audiencias
mas jovenes frente
a la pantalla .Y
ademas %gnera una
gran fidelidad

2010, afio en que se produ-
jo el apagdn analdgico de la
mano de laTDT, esta era de
47,segln datos de Kantar fa-
cilitados a Tivt por Barloven-
to Comunicacion. Es deciren
estos Ultimos 14 afios el es-
pectador deTV en Espafia se
ha echado 10 afios sobre los
hombros, mientras que en
el mismo espacio temporal
que va de 1997 a 2010, solo
paso de 45 a 47. No es solo
que laTV envejezca, sino que
lo hace a un ritmo creciente:
suma un afio cada 12 o 24
meses mientras que en el
pasado reciente eso no se

MUCHOS ANUNCIANTES SE
ESTAN DANDO CUENTA DEL
VALOR DE ESTAS AUDIENCIAS
DE MAS EDAD

producfa hasta transcurridos
unos 60 meses.

Trece TV, el canal de la Con-
ferencia Episcopal Espafiola,
es con diferencia el mds en-
vejecido a cierre de 2023: 68
afios, once mds que el es-
pectador medio. Siguen Real
Madrid TV, las publicas auto-
ndémicas y La 2,todos con 63
afios. De los tres canales de
mayor audiencia, Antena 3 es
también el de mayor edad:
61, frente alos 60 de La | y
los 58 de Telecinco. La agru-
pacién de canales temadticos

de pago se mantiene en la
zona de los jévenes, aunque
supera la cincuentena (51).
Los canales infantiles Clan,
Disney Channel y Boing cie-
rran el ranking de edad con
un publico de 35, 30 vy 28
afios, respectivamente.
Antena 3 también es, junto
con Cuatro, la cadena que
mds ha envejecido en los Ul-
timos 12 afios; desde 201 |
ambas han sumado |3 afios
a la media de edad de sus
espectadores. Ambas, tam-
bién, eran las que partian de
un perfil mds joven; en 201 |
tenfan 48 y 43 afios, respec-
tivamente. Por el contrario,
La | yTelecinco solo han in-
crementado en seis afios su
edad desde 201 I.

Telecinco  ha  conseguido
atraer, con algunos tftulos de
redlities y series como La isla
de las tentaciones y La que se
avecing, publicos mds jévenes
y, asimismo, comercialmente
mds atractivos. Antena 3, con
sus concursos y culebrones
turcos, concita audiencias
de mayor edad. De hecho,
el perfil del espectador de
Pasapalabra, Secretos de fa-
milia'y Hermanos supera con
holgura los 60 afios. Y allf
también reside el éxito de
Antena 3, muy consciente
de que el liderazgo descansa
en buena parte en seducir
a las generaciones mayores.
La blsqueda de programas
que apelen a la nostalgia o
la recuperacion de formatos
de tirén en el pasado es otra
de las férmulas para hacerse
con los publicos de mayor
peso demogrdafico en el TTV.
Y es que los espafioles me-
nores de 45 afios son los
que han dejado de ver I»
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la television convencional
en mayor medida. Mientras
que el ciudadano medio ha
pasado de 239 minutos dia-
rios en 2011 a 174 en 2023
(un 27% menos) —aproxi-
madamente una merma en
la  misma proporcién que
los de 45-64 (-26%)— las
pérdidas superan el 50% en
los grupos de edad mds jo-
venes: un descenso del 53%
en el de 25-44; del 60% en

AUDIENCIAS

13-24 vy del 57% en los ni-
fios de 4-12. Por el contrario
los mayores de 64 afios, sélo
han reducido su tiempo de
visionado un 2% respecto a
201'1. Mientras que en 201 |
el 56% de la audiencia de
television era mayor de 44
afios, en 2023 ya ha supues-
to mds de tres cuartas parte
del total: un 77,6%.

El envejecimiento del medio
es un fendmeno global y se

El perfil del
espectador de
Pasapalabra, Secretos
de familia y
Hermanos supera_con
holgura los 60 afios

hace sentir con gran inten-
sidad también en el con-
junto de Europa, donde va
aparejado a unos menores
indices de consumo televisi-
vo. La reduccion del tiempo
de visionado de la television
lineal muestra un retroceso
espectacular en el Ultimo
decenio. En el Reino Unido
entre 2012 y 2022 el con-
sumo de television de los
adultos de 25 a 34 afios y de
35 a 44 afios ha disminuido
en algo mds de dos horas al
dia, un 63% vy un 53% res-
pectivamente. Y los nifios y
los jovenes menores de 25
afios han reducido colecti-
vamente su promedio diario
de visionado en un 73 % en
esos diez afios.

Como sefiala el informe Me-
dia Nations Report 2023 del
regulador britdnico Ofcom,
«considerando todos los dis-
positivos, la television lineal
significd el 44% del consu-
mo total de video en 2022
y, junto con el visionado en
diferido y el video a la carta

EVOLUCION DE LA EDAD MEDIA DEL ESPECTADOR
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EVOLUCION DEL CONSUMO DE TV EN MINUTOS SEGUN GRUPOS DE EDAD
Lineal | Espafia | Ind 4+ | 2011,2015,2019 y 2023
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(BVOD), todos los conte-
nidos de los organismos de
radiodifusién  representaron
el 60% del total del consumo
de video». En resumen: un
40% del tiempo dedicado a
los contenidos de video en
el Reino Unido ya no corres-
ponde a los canales de televi-
sidn tradicionales, sino que se
distribuye entre operadores
de streaming SVOD y AVOD

El espectador

de la cadena
estadounidense
ABC tiene una
edad media de 64
afios. Esos mismos
contenidos en su

plataforma tienen
un perfil de 42 afios

148
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93
59

13-24
22011 m2015

343 348
330 325
290 284
265
209 214
193
155
98
25-44 45-64 >64
2019 m2023

y plataformas de intercambio
de video como YouTube.

Los grupos de edad mads j6-
venes, especialmente en el
caso de la television en di-
recto, invierten menos tiem-
po de visionado, continda el
informe de la Ofcom. Solo el
23% del tiempo total que los
nifios de 4 a |5 aflos dedica-
ron a ver video en 2022 co-
rrespondio a canales de tele-
visién, mientras que un 38%
se destind a YouTube y otros
servicios similares y un 19%
a las plataformas SVOD vy
AVOD. «En el otro extremo,
entre los adultos mayores de
75 afos, la television en di-
recto representd en 2022 el
79% del total del visionado vy
hasta un 91% si se afiaden los
contenidos grabados y los
procedentes de las platafor-
mas BVOD: ello demuestra
la importancia de la televi-
sion lineal para el publico de
mds edad», concluye el Me-
dia Nations Report 2023.

El alcance semanal de la tele-
vision lineal disminuye cons-
tantemente, como demues-
tra el ejemplo britdnico: pasé
del 91% en 2017 al 79% en
2022. En esos cinco afios los

EL ENVEJECIMIENTO

DEL MEDIO ES UN

FENOMENO GLOBAL

QUE SE HACE

SENTIR CON GRAN

INTENSIDAD EN
TODA EUROPA

mayores descensos se pro-
dujeron entre los publicos de
menor edad: mientras que
en 2017 el 82% de los indi-
viduos de 16 a 24 afos vela
semanalmente la television
lineal, el porcentaje se des-
ploma hasta el 54% en 2022.
Entre los nifos de 4 a 15
afios pasé del 87 % en 2017
al 60 % en 2022. Por el con-
trario, el reach semanal entre
los mayores de 65 afios se ha
mantenido constantemente
alto; un 96% en 2022 frente
al 97% cinco afos antes: la
fidelidad de la tercera edad.

Por cierto, Gerry Turner, el
viudo protagonista de The
Golden Bachelor acabd encon-
trando en el redlity a su media
naranja, Theresa Nist, de 70
afios. Ambos se casaron el 4
de enero de 2024.Y, cémo
no, la boda se retransmitié en
directo por la ABC. I2|
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